REGULAMIN USLUGI MORELE MAX DLA MARKETPLACE

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Uzyte w Regulaminie, opisane w ponizszych literach (a — q) rozpoczete wielkg literg wyrazenia
(wyrazy i zwroty, niezaleznie od rodzaju, liczby i przypadku w jakich zostaty uzyte) majg znaczenie
przypisane im w niniejszej czesci:

a) Dostawa Towaru - umowa zlecenia ustug transportu Towaréw Objetych Ustugg w
miejsce wskazane przez Uzytkownika zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a podmiotem
trzecim przez dostawcow w ramach metod dostawy okreslonych Regulaminem.

b) Klient - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, osoba
prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowos$ci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawna, ktéra zawiera ze Sprzedawcg lub Marketplace Sprzedawca
umowe na odlegtos¢.

c) Konsument - konsument w rozumieniu art. 22" Kodeksu cywilnego.

d) Przedsiebiorca Indywidualny - osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada
ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

e) Konto — Konto w rozumieniu Regulaminu Sklepu Internetowego.

f) Marketplace — platforma handlowa online na stronie www.morele.net, zgodnie z definicjg
tego pojecia w Regulaminie Marketplace.

g) Marketplace Sprzedawca — Sprzedawca inny, niz Morele.net, zgodnie z definicjg tego
pojecia w Regulaminie Marketplace

h) Morele.net - MORELE.NET Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Fabrycznej 20A,
31-553 Krakéw, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiesécia w Krakowie, Wydziat XI
Gospodarczy pod numerem KRS: 0000390511, NIP: 9451972201, REGON: 356567685,
kapitat zaktadowy: 919 200,00.

i) Program Morele MAX lub Program — umowa o $wiadczenie ustug, w ramach ktorej
Morele.net w czesci lub w catosci zwraca Marketplace Sprzedawcom uczestniczgcym w
Programie koszty wysyiki poniesione na rzecz Klientow korzystajgcych z Ustugi Morele
MAX.

i) Regulamin - niniejszy regulamin wraz z zatgcznikami, okreslajgcy zasady Programu
Morele MAX dla Marketplace.

k) Regulamin Morele MAX — regulamin ustugi Morele MAX wraz z zatgcznikami, dostepny
na stronie internetowej www.morele.net

I) Regulamin Marketplace — regulamin platformy handlowej Marketplace wraz z
zatgcznikami, dostepny na stronie internetowej www.morele.net

m) Regulamin Sklepu Internetowego - regulamin sklepu internetowego wraz z
zatgcznikami dostepny na stronie internetowej www.morele.net

n) Sklep Internetowy - serwis internetowy prowadzony przez Sprzedawce, dostepny pod
adresami  elektronicznymi: ~ www.morele.net, www.amfora.pl,  www.hulahop.pl,
www.pupilo.pl, www.trenujesz.pl, www.motoria.pl, www.digitalo.pl, www.ubieramy.pl,
www.meblujesz.pl, www.sklep-presto.pl,www.budujesz.pl za posrednictwem ktdérego
Klient moze uzyska¢ informacje o produktach i ich dostepnosci oraz kupi¢ Towar, lub
Zleci¢ swiadczenie ustugi.

0) Sprzedawca — Morele.net oraz Marketplace Sprzedawca w rozumieniu Regulaminu
Sklepu Internetowego.

p) Towary Objete Ustuga — produkty oferowane do sprzedazy przez Sprzedawce w Sklepie
Internetowym, oznaczone symbolem Morele MAX.



gq) Umowa Marketplace — umowa pomiedzy Morele.net a Marketplace Sprzedajgcym na
korzystanie z Marketplace przez Marketplace Sprzedajgcego.

r) Ustuga Morele MAX lub Ustuga - odptatna ustuga obejmujgca mozliwos¢ skorzystania
przez Klientéw z okreslonych Regulaminem metod Dostawy Towaréw Objetych Ustuga,
bez konieczno$ci odrebnego ponoszenia wskazanej przez Sprzedajgcego optaty za
Dostawe Towarow.

W zakresie ustug $wiadczonych drogg elektroniczng, regulaminem sSwiadczenia ustug drogg
elektroniczng o ktéorym mowa w art. 8 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng jest
Regulamin Sklepu Internetowego, chyba Zze dane zagadnienie jest odmiennie uregulowane
przez niniejszy Regulamin. W takiej sytuacji, zapis niniejszego Regulaminu zawierajgcy
odmienne uregulowanie staje sie elementem regulaminu $Swiadczenia ustug drogg
elektroniczng, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Gdy Klientem nie jest osoba fizyczna domniemywa sie, ze Klient jest reprezentowany przez
przedstawiciela, upowaznionego do reprezentowania Klienta w Swietle obowigzujgcego prawa.

Il. WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO PROGRAMU

Regulamin okresla zasady i warunki uczestnictwa Marketplace Sprzedawcy w Programie
Morele MAX.
Organizatorem Programu Morele MAX jest przez Morele.net
Warunkami uczestnictwa w Programie sa:

a) akceptacja oferty Morele.net uczestnictwa w Programie przez zaakceptowanie oferty

Morele.net w formie dokumentowej, w szczegdlnosci w formie elektroniczne;.

b) akceptacja Regulaminu.
Po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa powyzej w ust. 3, na adres e-mail podany przez
Marketplace sprzedawcg wystane zostang wszelkie prawem wymagane informacje
potwierdzajgce fakt przystgpienia do Programu Morele MAX

lll. ZASADY UCZESTNICTWA W PROGRAMIE

Ustuga Morele MAX:

a) jest przeznaczong dla Klientow odptatng ustugg $wiadczong przez Morele.net na
zasadach okreslonych w Regulaminie Ustugi Morele.net,, w ramach ktérej za
odptatnoscig na rzecz Morele.net Klient zyskuje mozliwo$¢ skorzystania z okreslonych
metod Dostawy Towaréw Objetych Ustugg, bez koniecznosci odrebnego ponoszenia
wskazanej przez Marketplace Sprzedajgcego optaty za Dostawe Towardw.

b) $wiadczona jest wytgcznie na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Oznacza to, ze dostawy
Towardéw Objetych Ustugg w ramach Ustugi Morele MAX bedg realizowane wytgcznie na
terytorium Polski.

C) nie obejmuje realizacji dostaw Towaréw. Ustugi dostaw Towaréw swiadczone sg przez
Dostawcow, ktérzy odpowiadajg w szczegolnosci za jakos¢ i terminowos¢ dostawy
Towardw.

W ramach Programu i na zasadach przewidzianych w Regulaminie, Morele.net bedzie w czesci
lub w catosci zwracaé poniesione przez Marketplace Sprzedawce koszty wysyiki dla
zrealizowanych zamowien poniesione na rzecz Klientéw korzystajgcych z Ustugi Morele MAX
Wartos¢ zwrotu okreslona w Tabeli Rozliczehh nie moze przekraczaé wysokosci prowizji
naleznej Morele.net w ramach korzystania przez Marketplace Sprzedawce z Marketplace na
postawie umowy zawartej pomiedzy Marketplace Sprzedawca a Morele.net

Dokonanie zwrotu catosci lub czesci kosztow wysytki poniesionych przez Marketplace
Sprzedawce na rzecz Klientéw korzystajgcych z Ustugi Morele MAX bedzie miato miejsce w
przypadku spetnienia przez Marketplace Sprzedawce wymogoéw okreslonych w Tabeli
Rozliczen (Zatgcznik nr 1 do Regulaminu). W takiej sytuaciji:



a) zwrot zostanie rozliczony wraz z zakonczeniem najblizszego okresu rozliczeniowego
wynikajacego z Umowy Marketplace;

b) zwrot zostanie zaksiegowany na podstawie noty ksiegowej, wystawionej przez Morele.net
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Sprzedawca Marketplace wyraza zgode na
wystawienie noty ksiegowej w formie elektronicznej i przekazanie jej na swéj adres e-mail.

IV. REKLAMACJE

Wszelkie reklamacje dotyczace Programu Morele MAX mozna przesyta¢ za posrednictwem
formularza reklamacji dostepnego na stronach Sklepu Internetowego.. Reklamacje mogg by¢
rowniez sktadane pisemnie na adres siedziby Morele.net, drogg elektroniczng na adres
[marketplace@morele.net] oraz droga telefoniczng pod numerem telefonu 12 418 40 26.

Jezeli podane w reklamacji dane Ilub informacje wymagajg uzupetnienia, Morele.net
niezwtocznie zwroci sie do Marketplace Sprzedawcy o ich uzupetnienie we wskazanym
zakresie. Wraz z takim zawiadomieniem do Klienta przestana zostanie informacja, w jaki
sposob nalezy uzupetni¢ braki w zgtoszeniu reklamacyjnym.

Wszelkie reklamacje zwigzane z korzystaniem z Programu Morele MAX bedg rozpatrywane
przez Morele.net w ciggu 30 (trzydziestu) dni od daty zlozenia reklamacji przez Marketplace
Sprzedawce.

V. CZAS TRWANIA UMOWY

Umowa o Swiadczenie ustug w ramach Programu wchodzi w zycie z dniem spetnienia
warunkow, o ktérych mowa w punkcie 11.3.

Umowa o $wiadczenie ustug w ramach Programu zawierana jest na czas nieokre$lony. Kazda
ze stron moze wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec miesigca.

Marketplace Sprzedawca i Morele.net mogg wypowiedzie¢c umowe o Swiadczenie Programu
Morele MAX w kazdym czasie ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku razgcego
naruszenia przez drugg Strone postanowienn Regulaminu Platformy Marketplace, Regulaminu
Sklepu Internetowego, Umowy Marketplace lub niniejszego regulaminu.



V1. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. We wszelkich sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, bedg miaty zastosowanie
postanowienia Regulaminu Sklepu Internetowego, Regulamin Platformy Marketplace, Umowy
Marketplace oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

2. W przypadku sprzecznosci niniejszego Regulaminu z Regulaminem Sklepu internetowego lub
Regulaminem Platformy Marketpace decydujgce znaczenie majg zapisy niniejszego
Regulaminu.

3. Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw zwigzanych z Regulaminem jest prawo
polskie. Spory te bedg rozstrzygane przez sgd powszechny witasciwy miejscowo dla siedziby
Morele.net.

Oswiadczam, ze zapoznat/am sie z niniejszym Regulaminem i jego zatgcznikami oraz akceptuje jego
postanowienia.



Zatacznik nr 1 — Tabela Optat

Wartosé Rodzaj wysyiki Koszt dla Klienta Wartos¢ zwrotu dla
Towaréw korzystajgcego z Marketplace
Objetych Ustugi Morele MAX Sprzedawcy (zt brutto)
Ustuga (zt brutto)
0-39,98 Paczkomaty 24/7 | Zgodnie z cennikiem 0
dostaw Marketplace
Sprzedawcy
0-39,98 Kurier24h Zgodnie z cennikiem 0
dostaw Marketplace
Sprzedawcy
39,99-199 Paczkomaty 24/7 0zt 8,11
39,99-199 Kurier24h 0zt 10,50
Od 199,01 Paczkomaty 24/7 0zt 0
Od 199,01 Kurier24h 0zt 0




